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Informaci neni nikdy dost
Aneb co je dobre vedet
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GDPR v prostredi knihoven
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Co je GDPR

“ Obecné narizeni Evropskeho
parlamentu a Rady EU o ochrane
osobnich udaju

~ Tyka se | knihoven

“ Primarni odpovednost za dodrzovani
narizeni nese zrizovatel knihovny

“ Ochrana osobnich udaju v prostredi

Knihovny: https://www.knihovnabbb.cz/ochrana-
\ osobnich-udaju-prirucka-pro-knihovny

/
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Co je ,,Osobni udaj“

< Je jakakoliv informace, ktera se tyka
konkrétniho Cloveka (nove e-mail, IP
adresa, fotografie,...)

“ Nejde jen o udaje, na zaklade kterych
Ize Cloveka primo identifikovat jako je
napr. Cislo obCanskeho Ci Ctenarskeho
prukazu, ale i dalSi udaje, které se ho

\ tykaji (historie vypujcek Ci vySe dluhu) /
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Zpracovani osobnich uda

o
u

v Zpracovani osobnich
udaju je jakakoliv
operace s nimi, tedy
vcetne jejich zobrazeni
na monitoru pocitace,
ulozeni v papirove
podobe, prepsani do
databaze, oprava,
vytvoreni kopie,
anonymizace, apod.
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Knihovna zpracovava udaje:

v

\ akci,...)

Registrovanych
uzivatelu

DalSich uzivatelu
(ucastnici akci,
navstévnici
Internetu,
fotodokumentace
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Registrovani uzivatele

* Podpisem cCtenarské prihlasky uzavre uzivatel s
knihovnou smlouvu o poskytovani sluzeb, na
zaklade které mu knihovna umoznuje vyuzivat
vypujcni a jiné knihovnické a informacni sluzby

~ Osobni udaje knihovna uchovava na zaklade
smlouvy a také z duvodu ochrany majetku (viz
Knihovni zakon)

“ Neni nutny souhlas se zpracovanim osobnich

\ Gdajd. /
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Prihlaska ctenare

~VVymeéna a zajisteni

~ Knihovnam skartace puvodnich
poskytnuty pfihlasek na zakladé
- schvaleného
nove vzory protokolu (spisovy a
prihlasek skartacni Fad).

y v O

ctenaru.
https://www.knihovn
abbb.cz/legislativa




Prihlaska ctenare

PRIHLASKA CTENARE Cislo étenafského prikazu

Provozovatel knfRovny: . . ..o e it i e e e
a ctenar:
PR, TEIEEEM . oo e im0 S o e S0 B R

[ T T3y 0 T= L= -4 =1 |
Ares s wualabin Il e e

spolu uzavreli smlouvu o poskytovani knihovnickych a informaénich sluzeb.
Nepovinné ddaje

V pfipadé potreby slouii ke komunikaci o knihovnickych sluZbach s vami.
Kontaktni adresa pro zasilani zprav, je-li edlisna od adresy trvaleho bydlisté
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Kategorie ctenaru

< Kategorie souvisi se Ctenafskymi poplatky.

< Aktualni poplatky musi byt souéasti ceniku a KR
a je nutn¢ nam je nahlasit (1 v prfipad¢ zmény),
abychom je v systému mohli nadefinovat.

Prihlaska GDPR :

Kategorie : |"’ PIN pro web :

UloZit | styduici t étenare Zpét

dlichodce
MVS knihovna
ZTP




Prihlaska ctenare

Knihovna se zavazuje ctendfi poskytovat knihovnické a informadni sluiby, jejichi
podminky a podrobnosti jsou stanoveny v knihovnim fadu. Knihovni fad v aktualnim
znéni zpristupnuje knihovna k nahiédnuti v knihovné, pripadné na webovych strankach
knihovny.

Knihovna zpracovava osobni (daje ctenare, které knihovné poskytl, a dale sluzebni
udaje o ftendfi (napf. Gdaje o registraci, vypijtkdach, rezervacich, upominkich
a financnich transakcich spojenych s poskytovanim sluieb). Tyto ddaje knihovna
zpracovavd za ucelem jejich evidence, poskytovani knihownickych a informacnich
sluzeb, ochrany knihovniho fondu a zasilani zprav prfimo se vztahujicich k plnéni téchto
sluieb v souladu s knihovnim fadem v aktudlnim znéni. Csobni ddaje jsou chranény
pfed zneufitim.

Podminky ochrany osobnich Gdajd uZivatell jsou uvedeny v knihovnim fadu a na webu
provozovatele knihowny.

Svym podpisem stvrzuji spravnost vyie uvedenych udajd, zavazuji se oznamit knihovné
bez odkladu viechny jejich zmény a dodrzovat ustanoveni knihovniho fadu v aktualnim
Znéni.

OENRERIEY - i i o A W PodpisCtenaie ..............cc0veunn.

Udaje ovéfil — podpis knihovnika ... ...................
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Minimalizace rizik pri zpracovani a \
uchovani osobnich udaju v knihovnach

v

v

v

Fyzicka ochrana — tistené prihlasky v
uzamykatelnych prostorach

PC ochrana — hesla, zalohovani, odhlasovani pri
odchodu, tiskarny — nepovedene tisky

Nevytvaret zbyte€né seznamy cCtenaru

Navstevnici verejného internetu — evidence
pocCtu (Carky)

Fotky z akci — zverejnovani fotografii s ucastniky
techto akci /
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Shrnuti problematiky GDPR

~ Zmena knihovniho fadu — aktualni zneni
KR vyvesit na viditelné misto v knihovne
a na webove stranky
v Yoy Y| A& e W
Vymena prihlasek ** Q;‘
~ AVS Clavius REKS (QQ .
— pole u étenare fﬁ\* x”*
,Prihlaska GDPR"* E

N
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K narizeni pristupovat s
rozumem a minimalizovat velka
rizika

/




Koncepce rozvoje regionalnich
funkci knihoven 2018 - 2022
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Hlavni cil nové koncepce




/Rozvojové oblasti a \
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nejdulezitéjsi cile

v ZlepSeni obsahu a kvality knihovnich fondu ve verejnych
knihovnach

- Systematické odborné vzdélavani knihovniku

/ Podpora regionalnich automatizovanych knihovnickych systému a
zapojovani do centralnich sluzeb vCetne propagace

- Aktualni a funkéni webové stranky v knihovnach

- ZlepSeni vyuziti on-line katalogu prostfednictvim propagace a
vzdélavani knihovniku

/ Podpora mistni regionalni historie a tradic v knihovnach
/ Posilovani spoluprace knihoven s mistnimi materskymi a

\ zakladnimi Skolami /
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Podpora verejnych knihoven v ramci RF je dobre
fungujicim systémem, v ramci néhoz
spolupracuji provozovatelé knihoven, knihovnici,
Zlinsky kraj, metodici a spole¢né tak zajist'uji
kvalitni knihovnické a informacni sluzby

Koncepce rozvoje RF:

https://www.kfbz.cz/koncepce-rozvoje-regionalnich-
\ funkci-knihoven-ve-zlinskem-kraji-2018-2022

/




Kvalitni
Aktualni
Rozmanity

Dobre
pristupny

/




Knihovni fond

™

Orientacni systém

Tematicke usporadani KF (komiksy, sci-fi, regionalni
literatura, historické romany ,young adult® ...)
Piktogramy

Doporucovani knih étenarum

Vystavky knih (nejenom novych knih), co doporuduje
knihovnice, knihy na dovolenou, knihy pro dlouhé zimni
vecery, atd.

Doplnovani knih - vybéer a nakup knih

/
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Cim vice knih - tim vice

O m w

vypujcek? Omyl! Toto tvrzeni
rozhodne neplati




/Knihovni fond \

— proces vyrazovani

~ Kazda knihovna ma:
prirustkovy a ubytkovy seznam
a

prirustek — ubytek = stav knihovniho fondu

* V knihovnach se vyrazuiji:
a) knihy, které jsou obsahové zastaralé a bezvyznamné

b) duplikaty a multiplikaty
c) kniny opotfebovane, neuplné nebo posSkozené

d) knihy ztracené
\ e) knihy s minimalnim nebo zadnym vyuzitim /




Aktualizace knihovniho fondu




Kam s vyrazenymi knihami?

,,Provozovatel knihovny je podle
knihovniho zakona (§ 17, odst. 3)

povinen nabidnout knihovni Q .
jednotky, vyfazované podle Mistni knihovna Veletiny

, . porada v patek 1. Eervence 2018
pismene a) a b), ke koupi od 14.30 do 17.00 pfed knihovnou

provozovateli jiné knihovny téhoz

druhu, a pokud takovy VE LKY BAZAR KNIH

provozovatel odmitne, VyFadill jsme salaty, duplikaty, knihy neétené a

1 1 5 g nikym nechténé. Tieba mezi nimi najdete knizku na
provozovateli knihovny, ktera je sbuilinglionie il
soucasti Skoly. Pokud nebyly takto Kazda knizka za 5 KE.
odkoupeny, nabidne je ke koup1 @ &

jinému zajemci. Pokud nebyly ani
takto odkoupeny, miiZe je darovat
nebo zlikvidovat.*

a) knihovni dokumenty, které neodpovidaji zaméieni knihovniho fondu knihovny a jejim dkolam,

b) multiplikaty knihovnich dokumentil,




/

Standard pro dobry fond

™

Velikost fondu (rozsah) neni kritériem kvality

Mensi a vysoce kvalitni fond je vyuzivan vice nez fond
zastaraly

Zakladni fond: 60 — 70%, aktualni fond: 30 - 40%

IFLA: celkovy rozsah KF — pocCet 2 — 3 knihovni jednotky
na obyvatele

Minimalni rozsah KF pro nejmensi knihovny — nad 2500
knihovnich jednotek

Zasada: udrzovat rovnovahu mezi nakoupenymi a
vyrazenymi dokumenty

Vyrazovani KF — musi byt schvaleno zrizovatelem /




Knihovni fond

Revize knihovniho fondu

Revize knihovniho fondu slouzi jednak ke
zjisteni skutecneho stavu knihovniho
fondu a rovnéz k odstranéni nedostatku
v evidenci. Knihovni zakon uklada
provozovateli knihovny do 100 000
knihovnich dokumentu provadét revize

\ jednou za 5 let.
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/Knihovni fond vytvari prostredi
knihovny




Statistika nemusi byt jen souhrn
nic nerikajicich cisel....
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Statistika....

Tisteny statisticky denik?
AVS Clavius REKS a statistika

Hlavni nabidka systému Clavius REKS

Katalogizace - Evidence periodik

STATISTIKA VYPUJCEK

Pririistkovy seznam a statistika - Ubytkovy seznam

Vyphiéni protokol - Statistika wptifek - Informace o &tenafi

Za obdobi - |p1.01.2017 |- |31.12.2017 |

Informace o dokumentu - Informace o poplatcich

Napovda Zpét

Cdhlageni

\_ - /
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Statistika....

Tisteny statisticky denik?
AVS Clavius REKS a statistika

Hlavni nabidka systému Clavius REKS

Katalogizace - Evidence periodik

STATISTIKA VYPUJCEK
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/ Statistika vypujcek od 01.01.2017 do 31.12.2017

Uzivatele knihovny
Reqgistrovani ctenaf celkem | 154
Z toho jen Ctenan do 15-tilet ;| 50

Pocet navstévnikd : 1906

Pocet vypujéek CELKEM : | 3486
- Z toho prolongaci : 577
- Z toho prezenné : H
Pocet vypujcek knih : 3455
Pocet vypljcek periodik : 15
Pocet vypljcek ostatnich : 16

Vypujéky knih podle tématiky
Beletrie pljcena dospélym : | 2566
Naucna literatura dospélym ;| 173
Beletrie pljcena détem : 673
MNaucna literatura détem : 43

Vypocteno - 23 07 2018 13:31

| Zpét




/Statistika 2017 -
neprofesionalni knihovny (59)

Knizni prirustky 0 (Zadna ro¢ni obnova KF): 4
knihovny nasSeho regionu

Ubytky vétsi nez 500 (aktualizace KF): 8
knithoven. Vétsinou se vétsi vyfazovani provadi pied
vykonem revize nebo souvisi s intericrovymi upravami
knihovny.

Méné nez 10 registrovanych ctenaru: 4 knihovny,
0 registrovanych déti: 4 knihovny

\_




/Statistika 2017 - \
neprofesionalni knihovny (59)

Navstévnici internetu 0: 23 knihoven
Kulturni a vzdélavaci akce 0: 18 knihoven

Prolongace (prodluzovani vypujcek): nevykazalo 18
knihoven
Naklady na knihovni fond, v€etné nakupu periodik

0 K¢: 9 knihoven, ale presto z toho mélo 6 knihoven
knizni prirustek (dary, VF)

\ Razitko OU! Ne knihovny!Za tdaje zodpovida OU /
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Kulturni a vzdelavaci akce
Neprofesionalni knihovny

‘Ar/’///zzé

391

276

243
217

172

96 103

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 20174////

o
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Fyzicke navstevy celkem
Neprofesionalni knihovny

44 220 43 673

40 873

35347 Of 322

32 748
29 440 31 544

\ 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017/
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Pujcuji se ¢casopisy?




SKIP

Sdruzeni knihovniku a informaénich pracovniku
Ceské republiky
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SKIP

~ Web: https://www.skipcr.cz/

~ Usiluje o soustavné zvysovani urovné
knihovnickeé a informacni prace

- Sdruzuje 1500 ¢lenu, 11 regionalnich
vyboru
<~ SKIP Velka Morava:

https://www.knihkm.cz/skip-velka-morava.htmi

[ ]
\ S kl Svaz knihovnikl a informaénich /
pracovnikii Ceské republiky




SKIP

< Z cinnosti SKIP
“ Pravidelné akce SKIP
< Bulletin SKIP:

< Clenstvi:

- Jak se stat clenem
\ Individualnim a kolektivnim
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Zajimave odkazy

® \Webove stranky KBBB

® Knihovnické minimum:

® Fotografie z knihoven pro inspiraci:

\Jméno: knihovny, Heslo: inspirace /
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Dulezité kontakty

http://www.knihovnabbbh.cz/kontakty

* Regionalni utvar:

Markéta Petru, ,
tel. 572 552 225, 724 151 723

Marta Dolezalova, :
tel.572 551 250

* Vymeénny fond:
Jarmila Skalicka,  tel. 572 553 187
* Nakup a zpracovani fondu:

Mgr. Libuse Pavlicova, ,
\ tel. 572 551 250 /




Dekuji za pozornost

Markéta Petru /




