ANKETA SPOKOJENOST SE SLUZBAMI KNIHOVNY 2020

Jste spokojeni se sluzbami své knihovny?
Dejte ndm zpétnou vazbu a vyplite, prosim, kratky dotaznik (7 otazek). Dékujeme.

*Povinné pole

1. Vyhovuje Vam oteviraci doba knihovny?
[1 vyhovuje
[ spiSe vyhovuje
[1 ani vyhovuje, ani nevyhovuje
[] spise nevyhovuje

[] nevyhovuje — napiste dobu, ktera by vam vyhovovala........c.ccccoeveiveeieecececeeee,

2. Jste spokojen/a s vybérem knih v knihovné?
[] velmi spokojen/na
[] spise spokojen/na
[] nékdy spokojen/na, nékdy nespokojen/na
[] spise nespokojen/na

L] velmi nespokojen/na — z jJak€ho dUVOAU .......c.ceeveiererieeie et

3. Jaké sluzby knihovny vyuzivate? (vice moznosti)
[ pGjcovani knih
[] ptjéovani ¢asopist nebo novin
[] pajéovani audioknih
[ pGjcovani spolecenskych her
[] navstévuji akce pro verejnost (besedy, vystavy, ...)
[J internet v knihovné

L1 jiné (prosim, uvedte jaké) ......ceceeveeecieiercecereeeeree e



4. Jak hodnotite celkovou uroven sluzeb poskytovanych knihovnou? *

[J 1 - velmidobrd
[J2—dobra

[] 3 — pfiméfena
[14 - 3patnd

[1 5 - velmi $patna

5. Obecni/mistni knihovna, kterou navstévujete: *

........................................................................................................

6. Vék *
(1 do 15 let
] 16 a vice let

7. Mate-li jakékoliv pripominky ¢i naméty, které by podle Vas mohly
prispét ke zlepsSeni sluzeb vasi knihovny, interiéru apod., napiste je
prosim zde.



