
PRŮZKUM SPOKOJENOSTI 
UŽIVATELŮ MALÉ KNIHOVNY

(za okres Uherské Hradiště)

Dobrý den,

věnujte, prosím, několik minut svého času k vyplnění následujícího dotazníku. Označte vždy jen 
jednu odpověď.

*Povinné pole

1. Jak vám vyhovuje otevírací doba knihovny? 
 vyhovuje 
 ani vyhovuje, ani nevyhovuje 
 nevyhovuje 
 nevím, nemohu odpovědět 

2. Jak jste spokojen/a s výběrem knih v knihovně? 
 ano
 někdy ano, někdy ne 
 ne
 nevím, nemohu odpovědět 

3. Najdete na internetových stránkách knihovny bez problémů vždy to, co hledáte? 
 ano 
 někdy ano, někdy ne 
 ne 
 nevyužívám 

4. Jak hodnotíte celkovou úroveň služeb poskytovaných knihovnou? *
 1 - velmi dobrá 
 2 - dobrá 
 3 - přiměřená
 4 - špatná
 5 - velmi špatná

5. Obecní knihovna, kterou navštěvujete: *
Např. Ostrožská Lhota

 
6. Věk *

 do 15 let 
 16 a více let 

7. Máte-li jakékoliv připomínky či náměty, které by podle Vás mohly přispět
    ke zlepšení služeb vaší knihovny, napište je prosím zde.
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