Zapis
z porady profesionalnich knihovniki vetfejnych knihoven regionu Uherské Hradisté

konané dne 2. 4. 2025 v KBBB Uherské Hradiste

Pritomni: dle prezen¢ni listiny

Program porady:

* Predstaveni Méstské knihovny v Uh. Ostrohu a prohlidka novych prostor

» Ptedéni zpracovanych statistickych vykazl za rok 2024, celkové statistické vysledky ¢innosti
knihoven ve Zlinském kraji za rok 2024

* Vysledky dota¢niho programu VISK 3
* Planované vzd¢€lavaci akce pro knihovniky
e Aktudlni déni a informace z oblasti knihovnictvi
* Ruzné a zaverecna diskuse
Vzdélavani:
e Tritius — vyuzivame vSechny funkce ve vyptjcnim systému?

Aktualni déni a informace z oblasti knihovnictvi

* Po Velikonocich ve stiedu 23. 4. nebude akvizi¢ni ukéazka.
e Vterminu 7. 5. — 8. 5. je opét planovan spoleCny wellness pobyt v hotelu Kopanice

na

Zitkové. V piipadé zajmu svou ulast co nejdifve potvrdit M. Petrii a to z divodu véasného

objednani noclehu.

* Anketa spokojenosti se sluzbami knihoven — ovéfit si, kdy byl prizkum naposledy realizovan.
Dle standardu VKIS Pro dobrou knihovnu by méfeni spokojenosti uZivateli mélo byt zjistovano
kazdych pét let. Vice informaci je soucasti ptilohy zapisu. (Néstroje pro vyzkum, jak postupovat,

harmonogram praci, aj.).

« Casopis CtenaF odebiraji tii z pfitomnych knihoven: Bojkovice, Kunovice, Uhersky Ostroh.
Predplatné doporuceno 1 ostatnim profesionalnim knihovnam. Cena ro¢niho pifedplatného je
570,-. Nové€ vychézi jako dvoumésicnik v jiném formétu. Jeho studium Ize hodinové vykazat do
standardu vzd¢lavani. V pfipadé piedplatného ziskite i jeho elektronickou podobu. Vice

informaci: https://casopisctenar.cz/predplatne/

* CPK - reditel KKFB Ing. Kaiika usiluje o to, aby se co nejvice knihoven Zlinského kraje
zapojilo do CPK. Zaklad jsou mésta ,,okresniho* typu, ale bude tfeba se nyni zaméfit na
knihovny nad 5 000 obyvatel. Doporu¢eno meéstské knihovné Staré Me¢esto a Uhersky Brod
zapojeni se do portdlu Knihovny.cz: https://www.knihovny.cz/Content/jak-se-zapojit. Knihovna

Kunovice je v procesu zapojeni.

*  Ocenéni Knihovna a knihovnik Zlinského kraje roku 2025 — vyhliseno bude 16. dubna 2025.

* Malé projekty SKIP Velkd Morava 2025 — podminkou je aktivni zapojeni knihovny

pii

realizaci projektu, napt. formou soutézi, vystavek ¢i workshopti. Vhodné je smétovani aktivit k
propagaci celostatnich akci SKIP na podporu ¢tenaistvi (Tyden knihoven, Den pro détskou
knihu aj.). Prijimani Zadosti do 15. dubna 2025. Vice informaci:

https://www.skipcr.cz/regiony/09-region-velka-morava/aktualne/male-regionalni-projekty-
vyzva-pro-2025-skip-velka-morava




* Nabidka besedy pani Magdy Semelové na téma Hormondlni jogova terapie. E-mail pani
Semelové: magdasemelova@seznam.cz. Pani Semelova nepozaduje Zadnou techniku a ani Zadné
finan¢ni ohodnoceni, je ochotna pfijet po domluvé kamkoliv.

* Projekt Digitalni odysea v knihovnach — zapojena knihovna Kunovice. Vice informaci o
projektu: https://sdruk.cz/seniori-do-onlinu/

¢ Vysledky dota¢niho programu VISK3 pro rok 2025:

- Ve Zlinském kraji pro rok 2025 bylo schvéleno 47 projekti.

- Zaregion Uherské Hradisté bylo tspéSnych vSech 16 podanych Zadosti.

- VétSina knihoven Zadala o technické vybaveni; knihovny Hluk a Kunovice ziskaly dotaci
na potizeni dotykového katalogu a knihovné Bojkovice byla schvéilena dotace na potizeni
boxu na vraceni knih. P&t knihoven (z profesiondlnich - BorSice, Buchlovice a Uhersky
Ostroh) diky schvélené dotaci spusti ptijcovani e-knih a jedna knihovna e-audioknih.

TRITIUS

Tritius — MVS modul - nastaveno a vyuZivano ve vSech knihovnéch.
Tritius — zobrazovani novinek v on-line katalogu jiz spravn¢ nastaveno. Pokud je tedy ve svazich - ve
"

sloupci vypujéni kategorie "nezobrazovat ve www katalogu,
katalogu ¢tenaftim nezobrazuji.

tyto knihy se jiZz v on-line

1. Tritius — vypujcni systém - Mor. VétrisSkova

- volba ,,prichod ¢tenare* F5 — nacitd se do statistiky, pokud nechci zapocitat do statistiky, rozbalim
nabidku Sipkou u ,,Odchod Ctendre — a dam ,,ZruSit navstévu.*

- vyhledavat ¢tenare, aby se nezkreslovaly statistické adaje, Ize také pres ,,spravu Ctenait.*

- ¢tenaie mohu nacist i pres nac¢teni zapujcené knihy, kterou ¢tenar vraci. Sejmu ¢arovy kod knihy a
ukdze se tabulka s informaci: tento svazek ma pujceny Ctenaf xxxxx, chcete provést piichod tohoto
Ctenafe? ANO/NE.

- vZdy, kdyz dame ¢tenari odchod, musime pro dalsi ¢innost kurzor umistit do horniho pole, jinak se
muZe stat, Ze nactenim knihy vam z pole zmizi nasledujici ¢tenét.

- pokud chci znovu nadist étenare po odchodu, kliknu na ikonu ZPET.«
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- odchody ¢tenari — vzdy davat odchody Ctenaiim, nenechédvat ¢tenafe nactené do dalsiho pijcovniho
dne. VSichni musi mit odchod, jinak to ovliviiuje statistiky. Na konci pijcovni doby se presvédcte, Ze je
pole ,,Pfitomni ¢tenafi* prazdné.

Eviden¢ni karta ¢tenare v PC je totoZna s vyplnénou a podepsanou prihlaskou ctenare. Evidovat do
systému pouze ty udaje o Ctenafi, které uvedl na prihlasce a kterou stvrdil svym podpisem.

1. datum narozeni = povinny udaj. Vepisovani data narozeni pouze v této podobé&: 02.03.2006.

Souvisi to se statistikou a s pfihlaSenim do ¢tenafského konta. Pokud datum opravim, musi se

datum vlozit i do dvou poli na fadku ,,Nové heslo.“ Souvisi to s pfistupem do ctenarského konta.



2. kategorie u ¢tenaiu se vypliiuje a méa vliv na vysi ¢tenaiskych poplatki. Pokud je v evidenci
knihovny jind knihovna, musi mit oznaceni ,,MVS knihovna.“ Zase to souvisi se
zapocitdvanim MVS vyptijcek do statistiky.

3. Do pole ,,pted adresou (trvald)“ — se uvadi jméno zdkonného zastupce u ditéte do 15 let (piijmeni
jméno).

4. Vychozi oddéleni v karté — je povinny a pfednastaveny udaj. Nikdy nemazat a nepfepisovat,
vzdy musi byt u ¢tenafe uvedeno. Jinak se Ctenaf nezobrazuje v seznamu a nelze jej nacist.

MoV

5. Informace ke ¢tenari je lépe uvadét do pole Pozor, ne do pole Vzkaz. (Napf. pfiste ovéfit e-
mail, zapomn¢l si tu bryle, vyZaduje tisk vypiijcek, v knize zapomnél pritkazku, atd.). Informace
v poli Pozor se zobrazi v tabulce pii nacteni Ctenafe. Je to vyraznéjSi a nelze informaci
prehlédnout. Po vyfizeni nezapomenout z pole Pozor informaci smazat.

- Ctendfe nikdy ze systému nemazat, neprepisovat — veSkeré tdaje se musi anonymizovat (napf.
odstéhovani, umrti).

-slu¢ovani ¢tenaiti je nejlepsi zptisob opravy duplicitnich uZivateld. Slou¢enim se spoji veskeré
informace obou ¢tenaii jako napt. vypijcky, rezervace pod jednoho uZivatele a druhy (duplicitni)
uzivatel se smaze. Lze kontaktovat M. Petrli, kterd slouceni Ctenaii u REKS knihoven provede,
piipadné poradi.

- oprava udaji o &tenafi — pomoci volby ,,Uprava &tendfe” nebo se daji ddaje opravit bez nadteni
navstévy cCtenare v: ,,Akce - Sprava Ctenafit — kurzorem klik na fadek se Ctenafem pro upravu —
Upravit.*

- zjiSténi podrobné informace u ¢ftenare (napf. za jaké knihy Sla upominka?). ,Historie Ctenéte,
zaSkrtnout policko ,,Log*, zobrazi se Sed¢ podbarvené radky, kliknu na konkrétni fadek (napt. hodnota
upominky) — vyvolani podrobné informace ptes F8.

- prava poplatku u ¢tenare - ,Historie ¢tendfe — Poplatky — fadek ke zméné — dvojklik na tadek -
upravim poplatek — Upravit. Pfipadné se da cely faddek X odstranit. *

- funkce anonymni ¢tenaf - nezapominat nacitat ,,anonymniho Ctenaie* a to pii fyzické navstéve
neregistrovaného cCtenare. Zapocitava se do statistiky. Lze nacist i nckolikrat za den! Nikdy ho
neprepisujeme a nemazeme. Pokud by se tak stalo, zmizi vSem REKS knihovnam ze systému a musel
by se znovu nadefinovat.

- u REKS knihoven bude nadefinovan Anonymni navstévnik — vicenasobny. Zajisti M. Petra.
Knihovny s vlastni licenci si o to musi zazadat pres Help desk. (Pozor, nebude slouzit k evidenci
ucastnikl besed a jinych kulturnich a vzdélavacich akci).
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- informace o ¢tenari = volba , Historie Ctenare™ (vypujcky, rezervace, poplatky, navstévy — déa se
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filtrovat). Nebo ,,Akce* - ,,Sprava Ctenari* = ,,informace o ¢tenafi.*

- Cekajici rezervace na ctenare a od kterého data? ,Zilozka vypujcky“ — ,,Akce® informace o
rezervacich — Filtrovat.
— informace o poplatcich za urcité obdobi: ,,Zalozka vypujcky* — ,,Akce” — ,,Informace o... — zalozka

Poplatky* — nastavim si, co chci zjistit: za jaké obdobi, jestli za registrace, za upominky, jestli Castky
dluzné, placené... a dam filtrovat a poté ve vystupech vyberu sestavu k tisku.

2. Tritius — upominky — M. Petru

- doporuceno si ovérit, v jakém rezimu jsou v systému nastaveny upominky!
- Jaka je vySe upominek? Jaky je pocet upominek? Jaky je casovy limit mezi jednotlivymi upominkami?
Odchézi na e-maily ¢tenaifim? Jsou nastaveny piedupominky (pfipominky)?



- Upominky by mély byt nastaveny, i kdyZ za n€ nevybirate poplatky a jsou za 0,-! Pokud knihovna
vybira, cenik musi byt ptilohou knihovniho fadu, informace o poplatcich by méla byt uvedena i na
webovych strankdch. Upominky mohou a nemusi odchizet na e-maily Ctenaifim. Aby v piipadé
elektronického odesilani dané mélo smysl, je nutné mit vyplnéné e-mailové adresy u ¢tenafii a na danou
sluzbu ¢tenaie upozornit.

Priklad upominaciho schématu: 7" upominky za 20,-, 40,- a za 60,-. Zasildny jsou na e-maily
Ctendrim. Rozesildni je ndsledovné: pripominky (upozornéni, Ze se blizi konec vypujcni doby) chodi tii
dny pred koncem vypujcni doby a upominky - kaZdd se odesild po 30 dnech od uplynuti vypujcni doby.
Pocet dni u upominek se pocitd ode dne, kdy se md dokument vrdtit; tzn. 1. upominky jde 30 dni po
uplynuti vypiijcni doby, tj. po dvou mésicich, 2. upominky po trech mésicich a 3. upominka po ctyrech
meésicich.

3. Tritius - Dlouhodobé vypujéky, anonymizace ¢tenara — M. Dolezalova

- n€které knihovny maji v systému velky objem ¢tenait, ale pfitom aktudlné registrovanych cca 1/3.
Ztoho ¢ast Ctendii nelze anonymizovat, protoZze maji pohledavky vaci knihovné. (Dlouhodobé
nevracené vypujcky, dluzné poplatky, aj.). Pak se jevi, Ze knihovna ma mezi ¢tenéii velké mnozstvi knih
a jinych dokumentt, ale pfitom cast téchto vypijcek je nedobytnych! Doporuceno - vénovat tomu Cas a
vycistit systém od nechodicich ¢tenaii a nedobytnych vyptjcek.

- dlouhodobéjsi vypiujcky u ¢tenari (pravdépodobné jiz nedobytné, které se daji povazovat za
ztraty) — jak zjistim?

1. Pro knihovny, které maji nastaveny upominky, lze zjistit pfes filtr: ,,Akce® — ,,Ostatni* — Tisk
ostatnich dokumentti — tiskovéa sestava 979 — PDF — oznacit upominky — napft. 3, 4,...

2. Knihovny, které upominky v systému nastaveny nemaji, zjisti dané ptes filtr: ,,PFichod ¢tenare* —
»Filtr — uvedu datum vypijcky od do (napr. 01.01.2000-31.09.2024) - ,,Ok* - ,,Vystupy* -
,,Ctenafi s absenénimi vypijékami* — musi byt uvedeno ,,Vie* — pdf — seznam

Jaky je pocet nedobytnych knih? A v jaké jsou celkové hodnoté? (Informace na konci seznamu).

Doporuceny postup: vratit nedobytné knihy pfes anonymni vraceni bez nacteni Ctenare, poté odepsat
nedobytné knihy jako ztraty a provést anonymizaci nechodicich ¢tenafii. S danym mulZe pomoci M.
Dolezalova.

- Sestava — jak zjistit celkovy pocet aktualnich vypujéek? (Kolik knih mame aktualné mezi
¢tenari?)

., Vypujcky — akce — sprava Ctenditi — ikona tiskarny — seznam ¢tenafd s vypiijckami — vSe — sestava -92
— pdf*

- Sestava - jak zjistit celkovy pocet (seznam) vSech ¢tenaia?

Akce — sprava Gtenaiti — vystupy — seznam étendit” a je nutné mit zagkrtnuté pole VSE

- Filtr pro hromadnou anonymizaci:
Akce — ostatni — nastaveni hromadné archivace Ctendii — viz tabulka. Zobrazit ndhled a ctenare si
vytisknout. NeZ provedete hromadnout anonymizaci, mtzete jeSté pracovat s vytiSténym seznamem.



Nastaveni hromadné archivace ttenafi *

Archivace podle @® reqgistrac ) navitév

Pocet dndl od konce registrace 547

Do archivu budou presunuti ftenafi, kiefi nemaji nic pdjcengho.

CJ Archivuj ¢tendfe s nezaplacenymi poplatky
Archivuj ctendre s rezervacemi
CJ Archivuj zablokované ftenare

Smazat identifikacni data

Statistiky nebudou ovlivnény.
(] odeslat archivované ftenaie na e-mail

E-mail
Oddéleni pro archivaci Archiv * w

Seznamy archivovanych ctenaid

UloZit Mahled Spustit Zrusit

Periodika: kdy naposledy probéhlo vyirazovani ¢asopisi a novin? Doporuceno dané provést vzdy
zaCatkem roku. Jaké tituly Casopisii v dalsSim obdobi odebirat? Jak jsou ktera periodika ¢tend a Zadana?
K tomu miiZe pomoci sestava pujcovanosti periodik: Vypijcky — akce — statistiky vypujcek —
nejzadangjsi dila — nastavit filtr:

[ 1]

NejZadanéjsi dila »®

@

Datum vyp.frez.: | g1.01.2024 2] - |31.12.2004 | @ Signatura dila:

Datum vloZeni'svazku: | dd mm e [8 - ldd.mmorre ([[3 Signatura svazku:
Typ dokumentu: | pariadika ~ Lokace svazku: vy horta lokaci ~
Tematicka skupina: | yherte tematickou skupinu .V Zplisob nabyti svazku: | yyherte zpsob poiizent v
Rok vydani: = Poéet zobrazenych fadkd: 30

stavy @ B Rezervace Absentni vypdjcky Prezencni vypfijcky [ Elektronicks vpticky | vrdceno

0 Seskupovat podobna dila

Oddéleni: :D; L Ok Zrusit Wy Cistit hodnoty |

1 g



MNejZzadané&jsi dila

Typ dok_..  Autor Dilo Rok vydani Pote._ .. Pocet éte._ .

4 | PE Slovacky denik 293 2
PE Vlasta 158 ]
PE Kvéty 134 4
PE Magazin Dnes a5 3
PE Ona Dnes 54 2
PE Reflex 53 4
PE 100+1 53 3
PE Ctyflistek 40 4
PE Domov 30 5
PE Burda 27 g
PE 5x krimi Stalo se 23 5
PE Krasny venkov 19 4
PE Moderni byt 19 ]
PE Bydleni - stavby reality 18 3
PE Paw PATROL 16 4

Riizné:

- barevné oznaceni knih (puntiky) dle Zanru a zobrazeni dané informace v on-line katalogu.
REKS knihovnam je zdznam pienaSen z KBBB i s touto informaci, knihovny se samostatnou
licenci si musi o dané nastaveni zazadat u Tritia. Bude ukdzano a vysvétleno v ramci pristi
porady.

- Problém s dorucovanim e-mailii prostiednictvim Tritia: ovéfit spravnost nastaveni SPF
ochrany (ikol pro IT pracovniky): https://doc.tritius.cz/bin/view/uzivatelsky-manual/Pro-

spravce/Nastaveni-e-mailu/

Planované vzdélavaci akce pro knihovniky v KKFBZ v roce 2025, Mgr. Zuzana Zendulkova
- Nabidka od Mgr. Libuse Pavlicové — kurz pro knihovniky nebo vetejnost Naucime vds objevovat
historii — Digitdlni knihovna Kramerius. Je ochotna pfijet do knihoven a Skoleni udélat pro
vefejnost i pro knihovniky. Délka kurzu pro vetejnost: 1,5 — 2 hodiny. Vice informaci —
https://www.kfbz.cz/naucime-vas-objevovat-historii-digitalni-knihovna-kramerius

- 24.a25.9 Co venkovské knihovny umeéji a mohou — Zlin a Halenkovice

7.4.-9. 6. 2025, e-learningovy kurz Minimum obecniho knihovnika jaro 2025, zdarma

- Cilem kurzu je poskytnout pracovnikiim malych neprofesionélnich knihoven bez knihovnického
vzdélani zakladni odborné znalosti, které pro praci v obecni knihovné pottebuji.

13. a 14. 5. 2025, Elektronické sluzby knihoven VIII., vlozné: 500 K¢ za oba dny
- Utastnici dvoudenni konference budou seznimeni s novinkami v elektronickych sluzbach a
zdrojich knihoven. Néplni budou prednasky odbornikii z oblasti informacnich technologii a
knihovnictvi v CR.

VISK 2

27. 5. 2025, Bezchybny pravopis a dobry styl, lektorka: Mgr. Alzbéta Vintrova, vloZné: zdarma



- Kurz je urcen vSem, ktefi chtéji zdokonalit své psani a zvySit jazykovou spravnost i stylistickou
tdroven svych textd. Ugastnici se seznami s pravidly ¢eského pravopisu, b&Znymi gramatickymi
chybami a typickym stylistickym tuskalim, kterd mohou negativné ovlivnit srozumitelnost a
pusobivost textl.

Knihovnici a statni sprava, termin bude uptesnén, lektorka: Ing. Tereza Otcenaskova, BA, Ph.D.

- Kurz predstavi klicové online nastroje a sluzby statnich a vefejnych instituci, které mohou
knihovnici vyuZivat pii své prici nebo doporudovat uZivatelim. Uastnici se seznimi s
vybranymi portily a rejstiiky, moZnostmi online komunikace se statni spravou, a praktickymi
navody k feSeni riznych Zivotnich situaci prostfednictvim webovych rozhrani.

Digitalni wellbeing, termin bude upiesnén
- Kurz se zamécfuje na témata, jako jsou efektivni sprava Casu strdveného online, prevence
digitalniho vyhofeni, udrZeni soustfedénosti a rovnovdaha mezi praci a osobnim Zivotem Vv
digitalnim svété. Ucastnici se nauéi praktické strategie, jak si nastavit digitdlni hranice,
predchazet nadmérnému pouZivani zafizeni a peCovat o své duSevni zdravi.

Jasné a stru¢né: Kli¢ k efektivni komunikaci, termin bude upfesnén
- Cilem tohoto Skoleni je zlepSit dovednosti v oblasti efektivni komunikace, ktera je jasnd, pfima a
zaroven respektuje potieby druhé strany. Ugastnici se nauéi, jak sdélit své myslenky tak, aby
byly pochopeny a zaroven sméfovaly k dosazeni konkrétniho. Kurz je urcen vSem, ktefi chtéji
zlepsit svou komunikaci.

Cteni neni lenoSeni, termin bude upresnén
- Jednodenni kurz je uren vSem, ktefi pracuji s knizkou. Na kurzu budou ucastnici seznameni s
riznymi aktivitami vhodnymi pro praci s détmi (nebo dospivajicimi, ba i dospélymi...) ve Skole
1 v druzin€, doma nebo tfeba venku v ptirodé€. Jde o zaZitkovou, aktivni prici s knihou, ktera
podporuje vlastni ¢tenafstvi a jeho dalsi rozvo;j.

E-learning v praxi: Tvorba multimedidlnich materidld pro vyuku v knihovnach, termin bude
upiesnén
- Kurz je uréen knihovnikim, ktefi chtéji obohatit své vzdélavaci aktivity o moderni technologie a
piistupy. Absolvent ziska nejen praktickou zkuSenost s tvorbou obsahu, ale 1 inspiraci pro dalsi
rozvoj vyuky v digitdlnim prostfedi. Uastnici budou seznimeni se zéklady a trendy v e-
learningu, praktickou praci s nastroji pro tvorbu e-learningovych kurzii a webinaii nebo
moznostmi zapojeni interaktivnich prvkl a gamifikace.

Predpokladany termin pristi porady: 25. 6. 2025

Zapsala: Markéta Petra



